ORDIN nr. 4.343 din 27 mai 2020

privind aprobarea Normelor metodologice de aplicare a prevederilor art. 7 alin. (121), art. 56”1 si ale pct.
6”1 din anexa la Legea educatiei nationale nr. 1/2011, privind violenta psihologica - bullying

EMITENT ® MINISTERUL EDUCATIEI S| CERCETARII
Publicat in MONITORUL OFICIAL nr. 492 din 10 iunie 2020

Data intrarii in vigoare 10-06-2020

Avand in vedere prevederile art. Ill din Legea nr. 221/2019 pentru modificarea si completarea Legii educatiei
nationale nr. 1/2011, cu modificarile si completarile ulterioare,

in temeiul art. 7 alin. (1*1), art. 56" din Legea educatiei nationale nr. 1/2011, cu modificarile si completarile
ulterioare,

in conformitate cu prevederile art. 15 alin. (3) din Hotararea Guvernului nr. 24/2020 privind organizarea si
functionarea Ministerului Educatiei si Cercetarii,

ministrul educatiei si cercetarii emite prezentul ordin.

Articolul 1

Se aproba Normele metodologice de aplicare a prevederilor art. 7 alin. (171), art. 56”1 si ale pct. 641 din anexa la
Legea educatiei nationale nr. 1/2011, privind violenta psihologica - bullying, prevazute in anexa care face parte
integrantad din prezentul ordin.

Articolul 2

Directiile generale/Directiile de specialitate din cadrul Ministerului Educatiei si Cercetarii, inspectoratele scolare
judetene/al municipiului Bucuresti si unitatile de invatamant preuniversitar duc la indeplinire prevederile prezentului
ordin.

Articolul 3
Prezentul ordin se publica in Monitorul Oficial al Romaniei, Partea I.

Ministrul educatiei si cercetarii,

Cristina Monica Anisie
Bucuresti, 27 mai 2020.
Nr. 4.343.

ANEXA

NORME METODOLOGICE din 27 mai 2020

de aplicare a prevederilor art. 7 alin. (121), art. 56”1 si ale pct. 621 din anexa la Legea educatiei nationale
nr. 1/2011, privind violenta psihologica - bullying

Nota
Aprobate prin ORDINUL nr. 4.343 din 27 mai 2020, publicat in Monitorul Oficial, Partea I, nr. 492 din 10 iunie 2020.

Preambul

1. Prezentele norme metodologice sunt elaborate in temeiul art. Il din Legea nr. 221/2019 pentru modificarea si
completarea Legii educatiei nationale nr. 1/2011, cu modificarile si completarile ulterioare, se completeaza cu
prevederile Ordinului ministrului educatiei nationale nr. 1.409/2007*) privind aprobarea Strategiei pentru
reducerea fenomenului de violenta in unitatile de invatamant preuniversitar, cu modificarile si completarile
ulterioare, Ordinului ministrului educatiei nationale si cercetarii stiintifice nr. 5.079/2016 privind aprobarea
Regulamentului-cadru de organizare si functionare a unitatilor de invatamant preuniversitar, Ordinului ministrului
educatiei nationale si cercetarii stiintifice nr. 4.742/2016 pentru aprobarea Statutului elevului si se coreleaza cu
prevederile Legii nr. 272/2004 privind protectia si promovarea drepturilor copilului, republicata, cu modificarile si
completarile ulterioare, si ale Hotararii Guvernului nr. 49/2011 pentru aprobarea Metodologiei-cadru privind
prevenirea si interventia in echipa multidisciplinara si in retea in situatiile de violenta asupra copilului si de
violenta in familie si a Metodologiei de interventie multidisciplinara si interinstitutionala privind copiii exploatati si
aflati in situatji de risc de exploatare prin munca, copiii victime ale traficului de persoane, precum si copiii romani
migranti victime ale altor forme de violenta pe teritoriul altor state.

*) Ordinul ministrului educatiei nationale nr. 1.409/2007 nu a fost publicat in Monitorul Oficial al Romaniei, Partea
l.

2. Scopul normelor metodologice:
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a) sa ajute la crearea unui climat sigur si pozitiv in unitatea de invatamant, bazat pe respectarea persoanei,
nediscriminare, motivarea pentru invatare si asigurarea starii de bine a anteprescolarului/prescolarului/elevului
in unitatea de invatamant;

b) sa ofere un instrument de lucru pentru profesionistii care lucreaza cu anteprescolarii/prescolarii/elevii din
sistemul educational, familiile copiilor, autoritatile responsabile cu protectia copilului impotriva violentei, inclusiv
a violentei psihologice - bullying si cu furnizorii de servicii specializate pentru reabilitarea copiilor-victime,
martori si/sau a copiilor cu un comportament agresiv;

c) sa promoveze activitati de prevenire si combatere a tuturor formelor de bullying si cyberbullying in sistemul
educational preuniversitar;

d) sa previna, sa identifice, sa semnaleze si sa intervina in echipa multidisciplinara, in situatiile de violenta
psihologica - bullying si cyberbullying.

Capitolul |
Definitii operationale

Articolul 1
n sensul prezentei metodologii, termenii/expresiile de mai jos au urmétoarele semnificatii:

a) violenta psihologica - bullying este actiunea sau seria de actiuni fizice, verbale, relationale si/sau cibernetice,
intr-un context social dificil de evitat, savarsite cu intentie, care implica un dezechilibru de putere, au drept
consecinta atingerea demnitatii ori crearea unei atmosfere de intimidare, ostile, degradante, umilitoare sau
ofensatoare, indreptate impotriva unei persoane sau a unui grup de persoane si vizeaza aspecte de discriminare
si excludere sociala, care pot fi legate de apartenenta la o anumita rasa, nationalitate, etnie, religie, categorie
sociala sau la o categorie defavorizata ori de convingerile, sexul sau orientarea sexuald, caracteristicile
personale, actiune sau serie de actiuni, comportamente ce se desfasoara in unitatile de invatamant si in toate
spatiile destinate educatiei si formarii profesionale. Sunt excluse termenului de violenta psihologica - bullying
relatiile violente dintre adulti si copii si relatiile violente intre adulti in cadrul unitatii de invatamant;

b) violenta fizica se realizeaza prin atingeri/contacte fizice dureroase, exercitate de un prescolar/elev asupra
unui alt copil sau grup de copii, intimidare fizica indreptata asupra victimei, distrugerea unor bunuri personale
care apartin victimei.

Formele posibile de manifestare: impins, trasul de par, rasucirea bratelor, contuzii, arsuri, batai, lovituri cu
pumnul, cu palma sau cu piciorul, aruncarea in victima cu diverse obiecte, izbirea de pereti, utilizarea unor
obiecte ca arme etc.;

c) violenta psihologica cibernetica sau cyberbullyingul consta in actiuni care se realizeaza prin intermediul
retelelor de internet, calculator, tableta, telefon mobil si poate cuprinde elemente de harfuire online, alaturi de un
continut ilegal si/sau ofensator care se refera la orice comportament mediat de tehnologie, identificat in spatiul
de social-media, website-uri, mesagerie. Aceasta forma de violenta nu se limiteaza la comportamente repetate
de tip: mailuri, postari, mesaje, imagini, filme cu un continut abuziv/jignitor/ofensator, aceasta insemnand, de
asemenea, si excluderea deliberatd/marginalizarea unui copil in spatiul online, spargerea unei parole de cont
personal de e-mail, derulate pe grupuri si retele de socializare online sau prin alte forme de comunicare
electronica online;

d) abuzul emotional consta in expunerea repetata a unui copil la situatii al caror impact emotional depaseste
capacitatea sa de integrare psihologica. Tn aceasta situatie, abuzul emotional vine din partea unei persoane care
se afla in relatie de incredere, de raspundere sau de putere cu copilul. Ca modalitate concreta, o situatie de
abuz emotional poate imbraca forma de umilire verbala si/sau nonverbala, intimidare, amenintare, terorizare,
restrangerea libertatii de actiune, denigrarea, acuzatiile nedrepte, discriminarea, ridiculizarea si alte atitudini
ostile sau de respingere fata de copil.

Daca abuzul emotional este repetitiv si sustinut, acesta poate conduce la afectarea diverselor paliere ale
psihicului copilului, precum structura de personalitate, afectele, cognitiile, adaptarea, perceptia, devenind abuz
psihologic, care are consecinte mai grave si pe termen lung asupra dezvoltarii copilului;

e) violenta sexuala, ca forma posibila a violentei psihologice - bullying, consta in comentarii degradante cu
conotatii sexuale, injurii, propuneri indecente facute victimei, atingeri nepotrivite;

f) comportamentul agresiv - tip de comportament al unui elev, orientat in sens ofensator, umilitor sau distructiv,
care provoaca daune morale, psihologice si/sau materiale unui alt copil sau grup de copii;

g) prescolarul/elevul-victima este copilul care a suferit un prejudiciu ori o atingere a vietii, a sanatatii sau a
integritatii sale psihice si/sau fizice, ca urmare a unei fapte de violenta savarsite de altcineva, copil sau adult;

h) prescolarul/elevul-martor se refera la prescolarul/elevul care a suferit indirect un abuz emotional si/sau
psihologic, asistand la o situatie de violenta asupra unui alt copil;

i) semnalarea unei situatii de violenta este procesul prin care o situatie de acest gen, manifestata asupra unui
copil, este adusa la cunostinta autoritatilor abilitate sa ia masuri in interesul atat al copilului victima sau martor,
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cat si al copilului cu un comportament agresiv, urmand ca acestea sa asigure sau sa faciliteze accesul la servicii
specializate, n vederea reabilitarii starii de sanatate fizica si psihica;

j) echipa multidisciplinara si interinstitutionala este echipa formata din diferiti profesionisti, precum cadrul
didactic, consilierul scolar, cadrul medical din unitatea de invatamant, asistentul social, medicul de familie,
medicul specialist, politistul, magistratul s.a., aflati in relatie directa cu copilul si sunt imputerniciti in cadrul
managementului de caz cu responsabilitatea de a realiza, fiecare in parte, activita{i specifice in interesul superior
al copilului;

k) managementul de caz este un proces care implica parcurgerea de catre o echipa multidisciplinara si
interinstitutionala a unor etape de lucru interdependente, precum identificarea, semnalarea, evaluarea initiala,
evaluarea detaliata, planificarea serviciilor specializate si de sprijin, furnizarea serviciilor si interventiilor,
monitorizarea si reevaluarea periodica a progreselor inregistrate, a deciziilor si a interventiilor specializate,
precum si etapa de incheiere a procesului, cu monitorizarea de postservicii si inchiderea cazului, in vederea
asistarii copiilor aflati in situatii de vulnerabilitate, inclusiv a copiilor victime ale violentei psihologice - bullying,
martori si copii ce manifestd comportamente agresive, cu scopul reabilitarii acestora in mod personalizat.
Managerul de caz, in situatia de violentd asupra copilului, este numit de céatre Directia generala de asistenta
sociala si protectia copilului (DGASPC).

Capitolul Il
Mecanismul de interventie in prevenirea si combaterea bullyingului din unitatile de
invatamant
Articolul 2
Prevenirea violentei psihologice - bullying in mediul educational se realizeaza in fiecare unitate de invatamant in
conformitate cu prevederile Ordinului ministrului educatiei nationale nr. 1.409/2007*) privind aprobarea Strategiei

pentru reducerea fenomenului de violenta n unitatile de invatamant preuniversitar, cu modificarile si completarile
ulterioare.

Articolul 3

(1) Nivelurile la care se realizeaza interventia in sistemul educational preuniversitar pentru prevenirea si
combaterea bullyingului sunt: unitatea de invatdmant, inspectoratul scolar, Centrul de Resurse si de Asistenta
Educationala, casa corpului didactic si Ministerul Educatiei si Cercetarii, conform anexei nr. 1 la prezentele
norme metodologice.

(2) Interventia multidisciplinara in situatiile de bullying se realizeaza interinstitutional, prin actiuni de cooperare
intre institutiile abilitate, precum unitatile de Tnvatamant, serviciile publice de asistenta sociala sau directiile de
asistenta sociala, directiile generale de asistenta sociala si protectia copilului, politie, precum si Tn parteneriate
promovate de Ministerul Educatiei si Cercetarii cu alte autoritati publice centrale si organizatii neguvernamentale.

(3) Membrii echipei multidisciplinare specializate, familia si cadrele didactice contribuie la integrarea copilului
victima, martor si a copilului care manifesta un comportament agresiv in unitatea de invatamant, respectand, in
toate interventiile, interesul superior al copilului.

(4) Sesizarea situatjilor de violenta psihologica - bullying se realizeaza, la nivelul unitatii de Tnvatamant, conform
infograficului din anexa nr. 4 la prezentele norme metodologice si se semnaleaza la DGSAPC, Serviciul public
de asistenta sociala/Directia de asistenta sociala (SPAS/DAS). Orice situatie de violenta asupra copilului poate fi
sesizata si la linia europeana gratuita de asistentd pentru copii 116 111 sau altor entitati cu activitati si/sau
responsabilitati Tn domeniu, conform anexei nr. 2 la prezentele norme metodologice.

(5) Tn termen de 60 de zile de la data intrérii in vigoare a prezentelor norme metodologice, Ministerul Educatiei
si Cercetarii, Tn colaborare cu alte autoritati publice centrale si organizatii neguvernamentale, va asigura
elaborarea de ghiduri metodologice, pe niveluri de invataméant, destinate cadrelor didactice, privind modul de
interactiune si de interventie in situatiile de violenta psihologica - bullying.

Articolul 4

(1) La inceputul fiecarui an scolar, unitatile de invatamant au responsabilitatea de a-si intocmi propriile strategii
si planuri de asigurare si de mentinere a unui climat social adecvat educatiei de calitate, conditie esentiala
pentru prevenirea si combaterea bullyingului, prin:

a) aplicarea politicilor de prevenire si de combatere a bullyingului, conform anexelor nr. 1 si 2 la prezentele

norme metodologice;

b) procese participative cu implicarea directa a elevilor, a parintilor, a cadrelor didactice si a personalului
auxiliar;

c) evaluari anuale ale climatului educational, incluzand dezbateri, focus-grupuri, propuneri extracurriculare,
care au ca scop diminuarea fenomenului de bullying.
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(2) Metodologia de evaluare, monitorizare si imbunatatire a calitatii climatului scolar pe niveluri de invataméant
este inclusa in ghidul metodologic aferent nivelului de invatamant, elaborat in acest sens de Ministerul Educatiei
si Cercetarii, in parteneriat cu alte autorita{i centrale guvernamentale si/sau neguvernamentale.

Articolul 5

(1) Pentru optimizarea prevenirii violentei psihologice - bullying, la nivelul fiecarei unitati de invatamant, se
creeaza un grup de actiune antibullying cu rol de prevenire, identificare si solutionare a faptelor de bullying,
comise intre elevi, prin actiuni fizice, verbale, relationale si/sau cibernetice, conform anexei nr. 3 la prezentele
norme metodologice.

(2) Grupul de actiune antibullying se dimensioneaza potrivit particularitatilor fiecarei unitati de Tnvatamant,
avand maximum 10 (zece) membri, fiind adaptat contextului social, dimensiunii si cerintelor specifice fiecarei
unitati de Tnvatdmant.

(3) Din grupul de actiune antibullying fac parte directorul unitatii de invatamant, profesorul consilier scolar, trei
cadre didactice formate in problematica violentei, inclusiv a violentei psihologice - bullying, doi sau mai multi
reprezentanti ai elevilor, un reprezentant al parintilor, reprezentanti ai autoritatii locale.

Articolul 6
in identificarea situatiei de violenta psihologic - bullying, cadrele didactice trebuie sa faca diferenta intre situatiile
accidentale, de mici sicane, abuz si situatiile violente repetitive si intenfionate.

Articolul 7
Ministerul Educatiei si Cercetarii monitorizeaza, la nivelul invatamantului preuniversitar, prin inspectoratele
scolare, indeplinirea si respectarea prevederilor prezentelor norme metodologice.

Articolul 8

Anexele nr. 1-4 fac parte integranta din prezentele norme metodologice.

*) Ordinul ministrului educatiei nationale nr. 1.409/2007 nu a fost publicat in Monitorul Oficial al Romaniei, Partea
l.

Anexa nr. 1
la normele metodologice

PREVENIREA
bullyingului si a cyberbullyingului Tn unitatile de Tnvatamant preuniversitar

Articolul 1

(1) Tn vederea crearii si mentinerii unui mediu sigur si pozitiv in scoald, unititile de invatdmant sunt obligate s&
identifice eventualele probleme/situatii de risc, initiind propuneri cu privire la tipurile de prevenire si interventie
necesare, pe care, dupa aprobarea in consilile de administratie, le vor transmite inspectoratelor scolare, in
vederea avizarii si monitorizarii.

(2) Activitatile de prevenire a violentei psihologice - bullying se realizeaza in functie de specificul fiecarei unitati
de Tnvatamant, prin:

a) implementarea, la nivelul unitatii de invaiamant, a unui plan scolar de prevenire si combatere a violentei, a
unor programe/proiecte/campanii cu scopul de crestere a coeziunii grupului de copii si a comunitatii copii-aduli,
constientizarea consecintelor violentei psihologice - bullying, eliminarea cauzelor/riscurilor/vulnerabilitatilor care
ar putea determina producerea de astfel de comportamente;

b) desfasurarea unor activitati de informare si constientizare, in colaborare cu alte institutii sau specialisti cu
competente in domeniu;

c) promovarea unui climat educational care incurajeaza atitudinile pozitive, nonviolente si suportive intre
membrii comunitatii de prescolari/elevi si adulti, invatarea si exersarea empatiei, a interactiunilor intre acestia,
de tip castig reciproc, implicarea participarii prescolarilor/elevilor de toate varstele la toate deciziile care i
privesc si promovarea actiunilor de la egal la egal intre prescolari/elevi;

d) promovarea relatiilor democratice intre copii si adulti, prin toleranta, respect, incluziune si solidaritate;

e) implementarea de masuri administrativ-organizatorice, care sa contribuie la crearea unui mediu securizant
din punct de vedere fizic si emotional pentru copii, in unitatea de invatamant, precum montarea de camere de
luat vederi, profesori de serviciu, asigurarea pazei spatiilor educationale, dispunerea mobilierului in clasa n
scopul facilitarii colaborarii intre copii, promovarea lucrului Tn echipa, constituirea formatiunilor de studiu,
conform prevederilor legale;

f) formarea cadrelor didactice in sensul dezvoltarii personale si al utilizarii metodelor de disciplina pozitiva.

Articolul 2
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(1) Fiecare unitate de Tnvatamant prevede in regulamentul de ordine interioara obiectivul ,scoala cu toleranta
zero la violenta®, ce va fi adus la cunostinta personalului didactic/didactic auxiliar/nedidactic/elevilor/parintilor. De
asemenea, in acord cu profesorii, elevii si parintii acestora, unitafile de invatamant stabilesc, prin regulamentul
de ordine interioara a unitatii de invatamant (ROI), masurile aplicabile in cazul unui comportament inadecvat,
imoral sau necolegial al unor copii fata de alii copii.

(2) Tn regulamentul de ordine interioard a unit&tii de Tnv&tamant, pentru persoanele care interactioneaza cu
prescolarii/elevii, se introduce obligativitatea unei comunicari empatice, non-violente, aceea a adoptarii unui
comportament/limba;j lipsit de etichete/umilitor.

(3) La Tnceputul fiecarui an scolar, institutile de invatamant au responsabilitatea de a-si intocmi propriile
strategii si planuri de asigurare si mentinere a unui climat scolar adecvat educatiei de calitate, conditie esentiala
pentru prevenirea si combaterea bullyingului.

(4) Implementarea planului antibullying, la nivelul fiecarei unitati scolare, cuprinde:

a) activitati de informare si constientizare asupra fenomenului de bullying pentru personalul scolii, copii si

parinti;

b) masuri de comunicare si informare interna, la nivelul unitatii de Tnvatamant, cu privire la procedurile de

prevenire, identificare, raportare si interventie a situatiilor de bullying in spatiul scolar;

c) proceduri de interventie in situatiile de violenta psihologica - bullying;

d) responsabilizarea cadrelor didactice Tn scopul interventiei imediate in cazurile de bullying semnalate sau

identificate;

e) organizarea unor activitati, precum concursuri, teatru forum s.a., in scopul incurajarii respectarii valorilor i

misiunii declarate a scolii, participarea la identificarea, medierea sau raportarea situatiilor de bullying;

f) atragerea parintilor in participarea la dezbateri si sesiuni de informare cu privire la bullying;

g) activitati de masurare a impactului actiunilor cuprinse in planul antibullying si a eficientei grupului de actiune;

h) orice alt tip de activitate care are scopul de a preveni bullyingul.

Articolul 3

(1) Personalul didactic care interactioneaza cu prescolarii/elevii participa la cursuri, seminare, programe de
dezvoltare personala privind gestionarea emotiilor/deprinderea abilitatilor de comunicare nonviolenta
/cunoasterea tipurilor comportamentale ale copilului in diferitele sale etape de dezvoltare/identificarea si
aplicarea de practici si modalitati sigure si utile de prevenire si raspuns la bullying.

(2) Formarea personalului specializat se va face prin includerea tematicii bullyingului in programele de formare
psihopedagogica a viitoarelor cadre didactice si prin programele de formare continua organizate de universitatj,
casele corpurilor didactice, ONG-uri si alte institutii specializate.

(3) Prin programele de formare continua se urmareste si modul de relationare a cadrelor didactice, a
profesorilor-consilieri scolari din unitatile de Tnvaiamant cu prescolarii/elevii-victime, martorii, sau prescolarii
/elevii cu un comportament agresiv, aflati in proces de reabilitare terapeutica sub indrumarea unui specialist din
institutii publice sau entitati private certificate in acest sens si cu parintii acestora.

(4) Cadrele didactice pot participa la activitati de formare in domeniul prevenirii, identificarii si combaterii
violentei psihologice - bullying, ca forma a violentei manifestate in mediul scolar, prin programe de dezvoltare
profesionala, furnizate de casele corpului didactic, prin programe finantate din fonduri structurale, prin programe
de tip Erasmus+ si eTwinning, prin programe de conversie profesionala, furnizate de universitati, precum si prin
alte tipuri de activitati de formare continua.

(5) Inspectoratul scolar, prin casele corpului didactic, asigura accesul personalului didactic/didactic auxiliar la
activitati de formare continua, in domeniul prevenirii, identificarii si combaterii bullyingului, ca forma a violentei
manifestate Th mediul scolar, precum si monitorizarea, la nivel judetean, a programelor/activitatilor de organizare
in vederea crearii a unui mediu scolar sigur.

Articolul 4

(1) Pentru prevenirea consecintelor pe termen lung a bullyingului/cyberbullyingului, unitatea de Tnvatamant
trebuie sa aiba posibilitatea consultarii prompte a unei persoane specializate in psihologia clinica a copilului sau
a psihiatriei pediatrice, in cazul in care exista suspiciunea ca un copil este victima.

(2) Tn vederea instrumentérii adecvate a acestor situatii, cadrelor didactice li se aldtura atat specialisti Tn
asistenta sociala din cadrul autoritatilor publice locale si judetene, cat si alii specialisti care vor fi solicitati in
situatia in care acest lucru se impune.

(3) Semnele evocatoare de violenta asupra unui copil si simptomele care pot fi observate de catre un
profesionist avizat si care pot ridica un semnal de alarma, mai ales cand nu pot fi explicate sau justificate de
catre copil si de catre pariniii sai/persoana de ingrijire/reprezentantul legal, pot fi:

a) dificultati de concentrare;

b) scaderea randamentului scolar, absenteism/abandon scolar;
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c) neglijenta n indeplinirea sarcinilor si incapacitate de a respecta un program impus;
d) tulburari de comportament, de tipul: apatie, iritabilitate, impulsivitate, agresivitate, minciuna, fuga de acasa,
furtul, consumul de alcool, de droguri, fara a se limita la acestea;

e) tulburari de somn, de tipul: insomnii, somnolenta, somn agitat, cosmaruri;

f) tulburari de alimentatie, de tipul: anorexie, bulimie;

g) autostigmatizare, autoculpabilizare;

h) ticuri, de tipul: clipit, rosul unghiilor;

i) enurezis, encoprezis;

j) dificultati in relationare si comunicare;

k) stari depresive, uneori cu tentative de suicid;

1) persistenta unor senzatii olfactive sau cutanate obsedante;

m) modificarea rapida a dispozitiei afective;

n) comportament sexual inadecvat varstei;

0) prezenta unei sarcini nedorite;

p) vanatai, leziuni, arsuri, hemoragii, fracturi si altele;

q) teama incontrolabila de persoane de sex masculin, in cazul fetelor.

(4) Cadrul didactic/profesorul consilier scolar din unitatea de invatamant care a identificat situatia de bullying
sau cyberbullying asupra copilului are responsabilitatea de a initia interventia in reabilitarea victimei. in raport cu
fiecare situatie de violenta asupra prescolarului/elevului, se va semnala, conform legii, la directia generala de
asistenta sociala si protectia copilului de la nivel judetean, iar pentru sprijin imediat, la serviciul public de
asistentd sociald de la nivelul comunitatii; continuarea verificarilor, confirmarea cazului si implementarea
obiectivelor planului de reabilitare vor fi realizate ulterior.

(5) Grupul de initiativa de la nivelul fiecarei unitati de invatamant este coordonat de catre directorul unitatji sau,
prin delegare, de personal specializat, precum: cadrul didactic, profesorul consilier scolar, alti specialisti din
unitatea de invatamant care initiaza si deruleaza programe de prevenire a bullyingului, impreuna cu parteneri de
la nivelul comunitatii, ONG-uri, politia, autoritati locale.

Articolul 5
Cadrele didactice din unitatile de invatamant au in vedere:

a) identificarea timpurie a elevilor vulnerabili la actiuni de tip bullying;

b) identificarea timpurie a elevilor cu risc de dezvoltare a comportamentelor agresive, a elevilor cu potential
violent si a cauzelor care pot determina manifestari de tip bullying;

c) valorificarea intereselor, aptitudinilor si a capacitatii elevilor, prin diferite activitati scolare si extrascolare,
pentru a preveni manifestari problematice de tip bullying;

d) implicarea consiliului scolar al elevilor in proiectarea si derularea de activitati de prevenire si reducere a
manifestarilor de tip bullying;

e) colaborarea cu pariniii si, dupa caz, cu asociatia parintilor din unitatea de invatamant si informarea parintilor
cu privire la serviciile pe care le poate oferi scoala in scopul prevenirii actiunilor de tip bullying si ameliorarii
relatiilor parinti-copii si copii-copii, prin consiliere psihologica, psihoterapie, mediere, cu implicarea in astfel de
activitati a personalului specializat, din scoala sau de colaboratori psihologi;

f) colaborarea unitatii de invatamant cu parintii elevilor cu potential comportament agresiv, implicati in actiuni de
tip bullying, pentru a gasi si aplica solutii pentru prevenirea bullyingului;

g) identificarea unor parin{i-resursa care sa se implice in activitatile de prevenire;

h) initierea unor programe destinate parintilor, centrate pe constientizarea, informarea si formarea cu privire la
dificultatile de adaptare a copiilor la mediul scolar si la diferite aspecte ale actiunilor de tip bullying, forme, cauze,
modalitati de prevenire, parteneri;

i) semnalarea catre autoritatile competente a cazurilor de familii cu un comportament abuziv fata de copii;

j) colaborarea unitatilor de invatamant cu autoritati si institutii cu responsabilitati in prevenirea si combaterea
violentei asupra copilului, inclusiv a violentei psihologice - bullying, precum Autoritatea Nationald pentru
Drepturile Persoanelor cu Dizabilitati, Copii si Adopiii, directiile generale de asistenta sociala si protectia copilului
de la nivelul fiecarui judef si sector al municipiului Bucuresti, politie si organizatii neguvernamentale;

k) includerea, pe agenda intalnirilor organizate la nivelul unitafilor de Tnvatamant, in cadrul consiliului de
administratie, consiliului profesoral, consiliului scolar al elevilor, comitetului de parinti sau asociatjilor de parintj, a
unor teme legate de actiunile de tip bullying si cyberbullying, care sa aiba ca scop congtientizarea dimensiunii
fenomenului si analiza formelor, a actorilor si a cauzelor situatiilor de la nivelul institutiei respective;
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I) initierea de programe care sa raspunda unor situatii specifice unitatii de invatamant respective, identificarea
riscurilor, Tn contextul concret al scolii, care pot genera situatii de violenta psihologica - bullying, cu implicarea
activa a elevilor ca actori si ca parteneri-cheie;

m) constituirea, la nivelul unitatii de invatdmant, a unor structuri cu rol de mediere, care sa contribuie la
identificarea surselor de conflict. Aceste structuri/grupuri de initiativa ar trebui sa fie formate dintr-un nucleu de
elevi, cadre didactice si parinti;

n) dezbaterea, in timpul orelor de consiliere si dirigentie, a situatiilor de tip bullying si cyberbullying petrecute in
scoala si Tncurajarea exprimarii opiniei elevilor privind aceste situatii si posibile cai de solutionare, precum si
incurajarea elevilor de a participa activ la toate deciziile care Ti privesc;

o) valorificarea temelor relevante pentru problematica bullyingului si a cyberbullyingului, care se regasesc in
curriculumul diferitelor discipline scolare, cuprinzand drepturile si indatoririle individului, libertate si norma/regula
de comportament, empatia, decizia si consecintele deciziei, abilitatile sociale, fara a se limita la acestea, prin
utilizarea unor strategii activ-participative, studiu de caz, joc de rol, analiza critica a mesajelor audiovizuale de tip
bullying si cyberbullying, problematizare si altele, care sa conduca la constientizarea si dezvoltarea unei atitudini
critice a elevilor fatd de problematica bullyingului;

p) derularea unor programe si activitati extrascolare pe tema combaterii bullyingului: jocuri, concursuri, expozitji
tematice, intalniri cu specialisti care sa prezinte in mod interactiv teme legate de bullying si cyberbullying, la care
sa participe elevi, cadre didactice si parinti;

q) initierea unor programe de sensibilizare a comunitatii privind fenomenul de bullying scolar, cu aportul tuturor
actorilor sociali;

r) implicarea cadrelor didactice in campanii si programe in domeniu, aflate in derulare la nivel national.

Articolul 6

Se organizeaza programe de informare a elevilor si a cadrelor didactice, prin seminare, conferinte, sesiuni de
formare, online si offline, privind modalitatile adecvate de gestionare a unor situatii concrete de bullying si
cyberbullying, centrate pe dezvoltarea abilitatilor de inteligenta emotionala: increderea in sine, controlul ematiilor,
comunicarea pozitiva, principii de relationare cu cei din jur, aplanarea conflictelor, empatia, luarea de pozitie,
incurajarea si protejarea victimei, descurajarea agresorului.

Anexa nr. 2
la normele metodologice

COMBATEREA
bullyingului si a cyberbullyingului in unitaile de invatamant prin interventie integrata, prin identificare si semnalare

Articolul 1

(1) Orice situatie de violenta psihologica - bullying sau suspiciune de violenta psihologica - bullying face obiectul
unei sesizari din partea oricarei persoane care se afla in anturajul prescolarului/elevului, respectiv parintele, un
membru al familiei, un alt copil sau un adult sau de catre victima Tnsasi, catre un cadru didactic de referinta din
unitatea de Tnvatamant: educator/invatator/diriginte/profesor/consilier scolar/director sau personal auxiliar.

(2) Orice prescolar/elev care are suspiciuni privind o situatie de violenta psihologica - bullying asupra unui coleg
are obligatia de a sesiza un cadru didactic de referinta din unitatea de invatamant: educator/invatator/diriginte
/profesor/consilier scolar/director/alta persoana din scoala.

(3) Cadrul didactic/Personalul auxiliar din unitatea scolara sesizat cu situatia de bullying este obligat sa
informeze de indata directorul unitatii de invatamant, care are obligatia de a convoca, pentru analiza situatiei,
persoanele cu competente in problematica violentei, inclusiv a bullyingului.

(4) Tn situatia in care, in cadrul unitatii de invatamant, nu este disponibild sau nu existd o persoand cu
competente in problematica violentei, inclusiv a bullyingului, responsabilitatea fii revine cadrului didactic care a
fost sesizat, profesorului, consilierul scolar si directorului.

Articolul 2
Combaterea violentei psihologice - bullying, ca oricare altd forma de violenta asupra copilului in unitatea de
invatamant, se realizeaza de catre fiecare unitate de invatamant in parte si in parteneriat cu alte autoritati si
institufii publice si/sau organizatii neguvernamentale cu activitati in domeniu, conform reglementarilor in vigoare,
prin;

a) identificarea situatiilor de bullying;

b) semnalarea suspiciunilor sau a situatiilor identificate de bullying;

c) colaborarea proactiva a persoanelor responsabile din unitatea de Tnvatamant in echipa multidisciplinara
constituita pe caz pentru solutionarea acestuia;

d) analiza si solutionarea cazului;
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e) luarea masurilor de prevenire a reiterarii cazurilor de violenta psihologica - bullying impotriva aceleiasi victime
/asupra altor victime.

Articolul 3

(1) Identificarea situatiilor de bullying sau cyberbullying asupra prescolarului/elevului in unitafile de invatamant
se realizeaza de catre cadrele didactice care interactioneaza direct cu prescolarul/elevul, pe baza propriilor
evaluari si a completarii unui formular de risc, prevazut in anexa nr. 1, care face parte integranta din prezenta
anexa.

(2) In situatia confirmarii situatiei de bullying, rezultatul este comunicat conducerii unitatii de invatdmant,
comisiei si parintilor/reprezentantului legal al prescolarului/elevului-victima si al elevului ce manifesta un
comportament agresiv.

(3) Daca situatia sesizata nu a fost identificata ca bullying, dar se constata urmari fizice/lemotionale asupra
prescolarului/elevului, se anunta imediat atat parintele/ reprezentantul legal al prescolarului/elevului-victima, cat
si Directia generala de asistenta sociala si protectia copilului (DGASPC), politia, Serviciul Mobil de Urgenta,
Reanimare si Descarcerare, dupa caz.

(4) Dupa semnalarea situatiei de violenta psihologica - bullying, cadrele didactice sunt integrate in echipa
multidisciplinara in procesul de management al cazului, de readaptare fizica, psihologica si de reintegrare
sociala a prescolarului/elevului-victima, a prescolarului/elevului martor, precum si a prescolarului/elevului cu
comportament agresiv.

Articolul 4

(1) Semnalarea situatiei de violenta psihologica - bullying este procesul prin care o situatie de violenta asupra
unui copil este adusa la cunostinta autoritatilor in drept de catre cadrele didactice din unitatea de invatamant,
DGASPC, Serviciul public de asistenta sociala/Directia de asistenta sociald, abilitate sa ia masuri in interesul
prescolarului/elevului-victima, martor sau prescolarului/elevului cu comportament agresiv si a asigura/facilita
accesul acestuia la servicii specializate in vederea reabilitarii;

(2) Semnalarea suspiciunii sau a oricaror forme de violenta, inclusiv a violentei psihologice - bullying se
realizeaza de catre cadrele didactice/directorul unitatii de Tnvatamant, prin completarea si transmiterea catre
DGASPC a fisei pentru semnalarea obligatorie a situatiei de violenta asupra copilului, prevazuta in anexa nr. 2,
care face parte integranta din prezenta anexa.

Articolul 5

In scopul constientizarii dimensiunii fenomenului violentei psihologice - bullying, al identific&rii unor metode
practice si adecvate de reducere a acestuia, precum si a unor metode de dezvoltare a comportamentelor
nonviolente in scoala, aceste teme sunt discutate in consiliul de administratie, consiliul profesoral, consiliul scolar
al elevilor, comitetul de parinti, asociatiile de parinti.

Anexanr. 1
la anexanr. 2

FISA DE IDENTIFICARE
a violentei psihologice - bullying Tn mediul scolar

Se iau in considerare si raspunsurile martorilor sau propriile observatii. De multe ori, copilul victima neaga
bullyingul de teama repercusiunilor sau ca va fi in continuare respins.

Rar De mai |JActiune |Actiune
Nr. ) ) . .[(1-2 |1-2 ori pe |multe ori |facuta [facuta
crt. Actiunea de bullying Niciodata ori pe |ssptsmanalp e de alt ld e
luna) saptamanajelev profesor

Bullying relational

Imi pun porecle.

Pleaca atunci cand ajung langa grupul lor.

Ma Tnjura.

M3 tachineaza.

Imi spun c& sunt prost.

Ma jignesc si imi spun cuvinte urate.

Ma umilesc si rad de mine.

Ma invinovatesc pentru lucruri pe care nu leam facut.

Vorbesc urat despre mine.

Rad de familia mea.

M3 tachineaza si rad de mine cand raspund in clasa.
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Fac glume pe seama mea.

Fac glume pe seama notelor mele.

Bullying fizic

Ma fmping sau trag de mine.

fmi distrug lucrurile.

Calcd pe mine intentionat.

Dau cu pumnul sau ma palmuiesc.

Ma Tmbrancesc in mod intentionat.

Ma lovesc.

Arunca in mine cu obiecte.

Nu ma lasa sa trec.

mi iau, ascund sau aruncé pe jos lucrurile.

Fac lupte cu mine ca sa imi arate ca sunt mai puternici.

Fura de la mine (bani, mancare).

Trag scaunul de sub mine.

Ma ameninta ca ma bat sau imi fac rau daca nu fac ce vor ei.

Cyberbullying

Posteaza comentarii negative si rautdcioase la pozele, postarile
sau statusurile mele pe grupuri si retele de socializare online
sau prin alte forme de comunicare electronica online.

Raspandesc zvonuri despre mine prin mesaje.

Nr.
crt.

Actiunea de bullying

Niciodata

Rar
(1-2
ori pe
lunad)

1-2 ori pe
saptamana

De mai
multe ori
p e
saptamana

Actiune
facuta
de alt
elev

Actiune
facuta
de
profesor

Imi trimit poze cu un continut sexual pe grupuri si retele de
socializare online sau prin alte forme de comunicare
electronica online.

M3 suna in mod repetat.

Posteaza sau trimit poze stanjenitoare sau comentarii despre
mine pe grupuri si retele de socializare online sau prin alte
forme de comunicare electronica online.

Posteazd mesajele mele private.

Ma amenintd sau ma hartuiesc la telefon si pe retelele de
socializare.

Trimit mesaje rautacioase pe e-mail, telefon sau retelele de
socializare.

Fac grupuri separate unde vorbesc despre mine.

Fac poze cu mesajele mele si le trimit altora sau le posteaza
cu scopul de a ma rani.

Scriu si spun altora despre lucrurile sténjenitoare pe care le-
am facut sau care mi s-au intamplat.

Posteaza filmulete stanjenitoare cu mine pe grupuri si retele
de socializare online sau prin alte forme de comunicare
electronica online.

Fac poze la mesajele mele private si le posteaza pe internet.

imi trimit mesaje anonime r&utdcioase si cu amenintari pe
telefon, internet sau alte mijloace de comunicare.

Imi spun sau cer lucruri sexuale in grupurile de chat.

Bullying bazat pe diferente de rasd, culturd, religie, sexualitate

Rad sau ma tachineaza cu privire la credintele sau practicile
mele religioase.

Réad de infatisarea mea.

Rad de stilul meu de viata (ce mananc etc.).

Fac comentarii rasiste despre mine.

Ma batjocoresc pe internet, pentru ca sunt diferit.

Rad de locuinta, de cartierul, de orasul meu.

Ma tachineaza din cauza accentului meu.

Rad de traditiile familiei mele.

Ma exclud din cauza culorii pielii mele.

Fac comentarii rautacioase despre hainele mele.

Réad de trasaturile corpului meu (ochi, gura, nas, picioare etc.).
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|Spun lucruri rautacioase despre etnia mea. | | | | | |

Gradul de afectare

Foarte

Deloc Putin [Mult mult

Cat de afectat te simti?

Anexa nr. 2
la anexanr. 2

FISA DE SEMNALARE

Unitatea de invatamant care semnaleaza ...
Nr. inregistrare/data ..................ccoiiin.
I. Date generale despre copil:
NUME L B o] (=1 18] 4 [ RTR , porecla

reprezentantlegal .............oooiiiiiiii

lII. Domiciliul declarat al copilului: STr. .......ooini e nr.......... ,blo o, ,
SC. ...... ,et. ... =] o M Jocalitatea ... , judetul/sectorul
IV. Data/Intervalul de timp la care s-a produs abuzul asupra copilului ............c.coceiiiiiiiiiiiiienn.,

V. Locul/Adresa unde s-a produs abuzul. Descriere succinta a situatiei ...................ociiin.

VL. Suspiciune/Situatie de violenta asupra copilului, inclusiv violenta psihologica - bullying asupra copilului
Se pot alege mai multe variante de raspuns.
Nr. crt.{Tipul de violenta/abuz Bifati daca da
1. Abuz fizic
Abuz sexual

Abuz psihologic/Abuz emotional

Neglijare

= B 2 I

. Altele (specificati)
VIL. Alte informatii releVante ........ ..o e e

Numele si prenumele persoanei care a completat fisa ...
Semnatura ...

Data si ora completarii .................cooeeeenenn.

Coordonate (telefon, fax, €-mail) ........ ..o

Director,

Numele Si prenumMeEle .........ooeiiii e

Semnaturd ...

Coordonate (telefon, fax, €-Mail) ..........coiiiii e

Anexa nr. 3
la normele metodologice

CREAREA S| FUNCTIONAREA
grupului de actiune antibullying in unitatile de invatamant preuniversitar

Articolul 1

La inceputul fiecarui an scolar, invatatorii si profesorii dirigin{i organizeaza, cu sprijinul profesorului consilier
scolar si cu participarea elevilor si a parintilor, dezbateri pe tema violentei psihologice - bullying si informeaza cu
privire la initierea unui grup de actiune antibullying ori la modificarea sau confirmarea componentei grupului creat
n anii anteriori.

Articolul 2
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Tn cazul structurilor arondate, in functie de nevoile si de particularitatile locale, pot fi create grupuri de actiune
antibullying separate, care vor functiona sub coordonarea grupului antibullying al unitatii de Tnvatamant cu
personalitate juridica la care acestea sunt arondate.

Articolul 3
Propunerile ori candidaturile pentru calitatea de membru al grupului de actiune antibullying se supun spre
dezbatere si aprobare structurilor reprezentative ale scolii, cu respectarea principiilor si procedurilor prevazute in
regulamentul de ordine interioara, dupa cum urmeaza:

a) consiliul profesoral face propunerile de membri din randul cadrelor didactice;

b) consiliul reprezentativ al parintilor numeste prin vot, pe baza propunerilor primite din partea comitetelor de
parinti, 2 parinti si, respectiv, 2 supleantj;

c) consiliul elevilor numeste, {indnd seama de propunerile colectivelor claselor, prin vot, 2 sau mai mulii elevi cu
varsta de cel putin 12 ani.

Articolul 4
Consiliul elevilor numeste dintre membrii sai 2 sau mai mul{i ,ambasadori antibullying“ si poate organiza echipe
antibullying la nivelul claselor de elevi cu rol de informare privind:
a) cresterea gradului de constientizare in randul elevilor;
b) identificarea situatiilor de bullying;
c) importanta medierii conflictelor lipsite de pericol, care pot agrava relatiile intre elevi si care pot conduce la
acte grave de violenta;
d) incurajarea elevilor, in special a martorilor, de a adopta strategii de sustinere a victimelor actelor de bullying;
e) responsabilizarea elevilor de a raporta actele de violenta psihologica catre orice cadru didactic ori catre
grupul de actiune antibullying;
f) promovarea activitatilor grupului de actiune antibullying din scoala.

Articolul 5

Dupa primirea propunerilor de membri ai grupului de actiune antibullying, consiliul de administratie al unitatii de
invatamant stabileste componenta acestuia si face cunoscuta decizia sa de infiintare a noii structuri invatatorilor,
profesorilor diriginti si structurilor reprezentative ale elevilor si parintilor.

Articolul 6

Consiliul de administratie poate invita sa faca parte din grupul antibullying reprezentanti ai institutiilor din
domeniul educatiei si protectiei drepturilor copilului si ai organizatiilor neguvernamentale cu activitati si expertiza
in domeniul protectiei drepturilor copilului.

Articolul 7
Grupul de actiune antibullying se ntruneste lunar sau ori de céate ori considera necesar, continutul si rezultatul
intalnirilor fiind consemnate intr-un raport si aduse la cunostinta conducerii unitatii de invatamant.

Articolul 8
Grupul de actiune antibullying are urmatoarele atributii:

a) aplica legislatia in vigoare cu privire la prevenirea, identificarea si raportarea situatiilor de violenta asupra
copilului si de violenta in familie si propune conducerii unitatii de invatamant sesizarea autoritatilor competente
in cazul comiterii unor acte de violenta psihologica - bullying sau a altor acte de violenta grava comise in
unitatea de invatamant;

b) intocmeste si implementeaza planul antibullying al unitatii de Tnvatamant;

c) intocmeste codul antibullying al scolii, care, pe langa aspectele normative si descrierea valorilor de respect,
toleranta, curaj si grija, asumate si revendicate de scoald, va include si masurile educative ori disciplinare ce pot
fi aplicate Tn situatiile de bullying si responsabilitatile elevilor, ale cadrelor didactice si ale parintilor;

d) primeste sesizari, in scris ori verbale, din partea cadrelor didactice, a elevilor, parintilor sau a personalului
auxiliar cu privire la situatile de bullying identificate si procedeaza imediat la investigarea lor, astfel incat
procesul de evaluare si stabilire a gravitatii faptelor sa nu dureze mai mult de 48 de ore;

e) colaboreaza cu invatatorii si profesorii diriginii pentru solutionarea problemelor raportate si adoptarea
masurilor adecvate proteciiei victimei si corectarii comportamentelor de bullying ale autorului;

f) asigura protectia elevilor care au raportat situatiile de bullying impotriva oricarei forme de discriminare ori
razbunare din partea elevilor ori a cadrelor didactice;

g) aplica in activitatea sa formularele, chestionarele, recomandarile, regulile de investigatie, interventie si
monitorizare a cazurilor de bullying/cyberbullying din ghidurile specifice intocmite de Ministerul Educatiei si
Cercetarii;

h) realizeaza materiale de informare si le distribuie, direct ori online, atat elevilor si cadrelor didactice, cat si
parintilor si membrilor personalului nedidactic;
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i) ia legatura cu familiile victimelor si ale autorilor, in vederea gestionarii situatiilor de bullying, actelor de
bullying/ cyberbullying;

j) deruleaza programe de informare cu elevii, parintii si cadrele didactice, prin colaborare cu comisiile pentru
prevenirea si eliminarea violentei, cu alte structuri interne ale scolii ori cu specialisti ai organizatiilor
neguvernamentale, pentru cunoasterea caracteristicilor fenomenului de bullying si a riscurilor la care sunt supusi
elevii, pentru incurajarea implicarii lor in promovarea si respectarea codului antibullying al scolii, precum si
pentru prezentarea rolului grupului de actiune antibullying;

k) organizeaza si coordoneaza, cu sprijinul cadrelor didactice si al reprezentantilor elevilor si parintilor, sistemul
de raportare al scolii cu privire la actele de bullying intre elevi, cu respectarea principiilor anonimitatii si al
confidentialitatii;

I) anual, evalueaza, cu participarea elevilor, dimensiunea fenomenului de bullying Tn scoala si eficienta
interventiilor grupului de actiune antibullying;

m) participa la evaluarea si imbunatatirea climatului scolar, la promovarea valorilor scolii si la organizarea de
actiuni in vederea cresterii gradului de coeziune intre elevi si a comunicarii pozitive intre acestia si cadrele
didactice;

n) colaboreaza cu responsabilul pentru proiecte si programe educative scolare si extrascolare, in vederea
organizarii de activitai extrascolare, dezbateri ori evenimente speciale de constientizare a problematicii
bullyingului/cyberbullyingului, Tn cadrul scolii ori in comunitate, atat pentru elevi, cat si pentru intreg personalul
didactic ori nedidactic al scolii;

0) organizeaza Tn scoli sesiuni de informare/dezbatere cu privire la responsabilitatile parentale in reducerea
situatiilor de bullying;

p) pregateste si coordoneaza elevii numiti de catre consiliile scolare ca ,ambasadori antibullying®;

q) participa la intélniri cu alte grupuri de actiune antibullying, la evenimente si campanii organizate in acest
domeniu si utilizeaza resursele online avizate de Ministerul Educatiei si Cercetarii (cum ar fi portalul www.
scolifarabullying.ro si www.oradenet.ro);

r) indeplineste orice alta activitate antibullying ceruta de conducere ori de consiliul de administratie al unitatii
scolare.

Articolul 9

In cazul confirmarii actelor de bullying si in functie de severitatea lor, masurile pe care grupul de actiune
antibullying le poate propune conducerii unitatii de invatamant, cu evitarea, pe cat posibil, a mutarii disciplinare la
o alta clasa si a masurii de exmatriculare, sunt:

a) constientizarea aspectelor negative ale comportamentului raportat si adoptarea unei atitudini corecte fata de
victima;

b) medierea conflictului si impacarea;

c¢) evaluarea psihologica pentru elevii implicati in actele de bullying/cyberbullying;

d) consilierea psihologica de specialitate, daca este cazul;

e) implicarea victimelor, agresorilor si martorilor in activitati educative specifice, cu participarea acestora in
roluri menite sa stimuleze comunicarea pozitiva, atitudinile si comportamentele prosociale si empatice intre
acestia si in relatia lor cu ceilalti colegi;

f) aplicarea unor practici restaurative si solutii de remediere in cazul pierderii ori distrugerii de obiecte sau de
impacare;

g) implicarea necondifionata a parintilor in solutiionarea situatiei de bullying si prevenirea repetarii
comportamentelor agresive (intalniri intre parinti moderate de directorul unitatii scolare, unul dintre membrii
grupului de actiune antibullying ori de consilierul scolar, monitorizarea comportamentelor copiilor lor,
transmiterea de feedback etc.);

h) aplicarea masurilor prevazute de statutul elevilor si de regulamentul de ordine interioara;

i) sesizarea organelor de politie, a serviciilor de asistenta sociala ori SMURD.

Articolul 10

Cadrele didactice desemnate sa devina persoane de referinta antibullying vor beneficia de formare in domeniu,
cu sprijinul caselor corpului didactic, al centrelor de resurse si asistentd psihopedagogica si al organizatiilor
neguvernamentale active, acreditate sa desfasoare cursuri de prevenire si combatere a violentei in mediul scolar,
acreditate de catre Ministerul Educatiei si Cercetarii.

Articolul 11

In activitatea lor, cadrele didactice membre in grupul de actiune antibullying vor organiza scurte activitati de
informare la orele de dirigentie ale claselor din unitatea de invatamant, in vederea prezentarii grupului de actiune
antibullying si a Tncurajarii comportamentelor pozitive ale elevilor.
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Articolul 12
Ca membru al grupului de actiune antibullying, profesorul consilier scolar, prin cabinetele scolare/intergcolare de
asistenta psihopedagogica, asigura:

a) evaluarea initjala cu privire la situatia de bullying si medierea conflictelor de tip bullying/cyberbullying, iar,
daca se impune, evaluarea psihologica a elevilor implicati in situatiile de bullying (victime si autori) si consilierea
lor individuala, de grup si familiala;

b) formularea de recomandari, daca este cazul, pentru parinti de a solicita sprijinul organelor de politie, al
serviciilor de asistenta sociala, al serviciilor psihomedicale sau psihiatrice;

c) comunicarea cu invatatorii, dirigintii si parintii victimelor actelor de bullying/cyberbullying, in vederea
monitorizarii comportamentului lor si a interactiunii cu autorii agresiunilor ori cu alti elevi;

d) interventji psihopedagogice adecvate pentru autorii actelor de bullying in adoptarea comportamentelor
pozitive fata de colegii lor si fata de cadrele didactice;

e) verificarea caracterului adecvat si a relevantei materialelor si actiunilor de informare destinate elevilor;

f) coordonarea evaluarii climatului scolar si a masurilor de imbunatatire a acestuia.

Articolul 13
Alte atributii ale grupului de actiune antibullying si reguli specifice ale investigatiilor, interventiilor, masurilor
disciplinare in situatile de bullying vor fi introduse in ghidurile si manualele subsecvente acestor norme
metodologice.

Anexa nr. 4
la normele metodologice
) Anexa nr. 4 este reprodusa in facsimil.

INFOGRAFICUL - INSTRUMENT PENTRU INVATARE

Interventia cadrelor didactice n situatiile de bullying din unitati de invatamant*)
*) Conform modelului de interventie propus de Organizatia Salvati Copiii si aplicat in 30 de scoli si licee din
Targoviste si Bucuresti, in perioada 2018-2020.
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Act de bullying (violenta fizici ori verbald)

feyberhullying intre elevi

Semnalard de cdire elevi

(Mhservald in
o divect fverbal saw in soris)

CADRUL DIDACTIC

Dacid incidentul observat sau semnalat nu se incadreazi in definitia de violentd
psihologica - bullying, fiind un act de tachinare ori o altercatie lipsita de gravitate
si fird caracter repetitiv, acesta este discutat cu elevii implicati, pentru a corecta
comportamentul observat si a atenua consecintele la nivelul unititii de invitimant.

Daci situatia evaluatd creeazi premisa unui comportament de tip bullying, cadrul
didactic informeazi, dupi caz, invatitorul ori dirigintele, cadrele didactice de referintd
din grupul de actiune anti-bullying sau conducerea unititii de invatamant si solicitd sprijin,
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¥

Considerd ci situagia trebuie tratatd ca
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necesitd interventia autoritifilor,
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Metodologiei-cadru privind prevenirea si
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copilului $i de violenid in familic.

¥ v
v 1 DIRECTORUL ————— 3
GRUPUL DE
A ACTIUNE
o atiE ANTI-BULLYING

AL UNITATII DE

INVATAMANT

Infarmeazd 5i, in funcfie de
gravitatea faptel, recomandd
censultarea consilierulni seolar

oo

DIRECTORUL FAMILIA

v

CONSILIER SCOLAR
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